
ご質問 
 

患者さんからのご意見・ご感想 

① ・エアコン（部屋の空調）のコントロールが、壁パネルでしか、 

 入力できない為、リモコンが欲しい所です。（ナースコールで 

お願いするには…）（５南） 

 

② ・エアコンの温度設定がわかりにくく、寒かったです。（５南） 

 

病院からの回答 

① ・空調は家庭用エアコンではなく、業務用エアコンであるため、 

リモコンはございません。病棟スタッフステーション内にあ 

る、操作パネルで温度管理をしております。温度調節の依頼 

は病棟スタッフへ声掛けお願いいたします。（但し、特別室・ 

個室・２人室は部屋に設定パネルがあります） 

 

② ・個室、２人室以外は病棟スタッフステーション内で室温管理 

を実施しています。寒い・暑いの場合、病棟スタッフへお知ら 

せください。温度調整させていただきます。 

ただし、４人室の場合には同室の方のご意見も聞きながら 

室温調節させていただきます。 

                          
                                 

令和５年７月２５日回答 


